WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH ORGANIZOWANYCH
PRZEZ BIURO TURYSTYCZNE ,,KUBUS — MARTA”

1. Przedmiotem umowy jest oferta zawierajaca wykaz naleznych uczestnikowi $wiadczen.

2. Przed zawarciem umowy o udziale w imprezie organizowanej przez Biuro Turystyczne ,,KUBUS-MARTA” zwane
dalej sprzedajacym, uczestnik imprezy zwany dalej uczestnikiem winien zapoznac si¢ z niniejszymi warunkami
uczestnictwa i w przypadku ich zaakceptowania powinien po$wiadczy¢ ten fakt podpisem na egzemplarzu warunkow.
W przypadku nie zaakceptowania warunkéw lub odmowy po$wiadczenia tego faktu sprzedajacy zastrzega sobie prawo
do nie zawierania umowy uczestnictwa. Akceptacji warunkéw uczestnictwa uczestnik dokonuje takze w imieniu tych
0s0b, w imieniu ktorych zamierza zawrze¢ umowe zgloszenia uczestnictwa.

3. Zawarcie umowy, zwanej dalej umowa uczestnictwa nastgpuje w chwili jej podpisania przez uczestnika i
sprzedajacego.

4. Przed podpisaniem umowy uczestnik winien wptaci¢ co najmniej 30% ceny imprezy, a pozostatg kwote uisci¢ nie
pozniej niz 21 dni przed rozpoczeciem imprezy, pod rygorem rozwiazania umowy przez sprzedajacego, ktory moze
zatrzymac 30% ceny, w wypadku nie wniesienia w terminie oplaty uzupetniajacej. Jesli po wplacie zaliczki, ale przed
wplaceniem catej kwoty, z przyczyn niezaleznych od Biura Turystycznego ,,KUBUS-MARTA” zmienione zostana
ceny imprez, uczestnik zobowiazany jest dokona¢ doptaty do nowego poziomu cen. Nie dotyczy 0sob, ktore wplacity
100% wartosci imprezy. W przypadku zgloszenia si¢ Uczestnika w terminie krotszym niz 21 dni przed rozpoczgciem
imprezy petna platno$¢ nastgpuje w dniu podpisania umowy.

5. Uczestnik jest zobowigzany w terminach okre§lonych przez sprzedajacego przedtozy¢ dokumenty niezbedne do
realizacji imprezy.

6. W przypadkach koniecznych sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmian warunkdéw umowy — ceny, terminu i
programu imprezy. O zmianach winien niezwlocznie zawiadomi¢ Uczestnika, a ten powinien w terminie trzech dni od
uzyskania informacji zaakceptowa¢ zmiany oraz dokona¢ ewentualnej niezb¢dnej doptaty, badz zrezygnowac z
uczestnictwa w imprezie sktadajac pisemne o$wiadczenie.

7. Sprzedajacy, z powodu przyczyn od siebie niezaleznych (decyzji wladz panstwowych, dziatania sity wyzszej, braku
wymaganego minimum uczestnikow) zastrzega sobie prawo do anulowania lub zaproponowania imprezy
réwnorzgdnej. Sprzedajacy nie ponosi z tego tytutu zadnych dodatkowych kosztoéw, o ile niezwtocznie powiadomi
Uczestnika o anulacji imprezy.

8. Cena imprezy obejmuje $wiadczenia wyszczegolnione w jej opisie, za wyjatkiem $wiadczen dodatkowych lub
fakturowanych, ktore Uczestnik ptaci dodatkowo, te dodatkowe optaty winny by¢ w ofercie
(opisie imprezy) szczegdtowo uwidocznione.

9. W przypadku, gdy nastapi konieczno$¢ zmiany programu imprezy w trakcie jej trwania, sprzedajacy
powinien zorganizowac¢ za zgoda uczestnikow ekwiwalentne §wiadczenia zastgpcze lub dokonaé zwrotu ceny
$wiadczen, ktore nie doszty do skutku.

10. Rezygnacja przez Uczestnika z udzialu w imprezie nastgpuje poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia z
datg odpowiadajacg terminowi ztozenia o$wiadczenia u sprzedajacego lub jego agenta.

11. Sprzedajacy zwraca uczestnikowi calg wyplate przez niego wniesiong w przypadku:

e Odwotania imprezy i nie przyjecia przez Uczestnika innej propozycji
e Rezygnacji z imprezy przez Uczestnika w trybie pkt.7

12. Uczestnikowi nie przyshuguje zwrot kosztow za §wiadczenia niewykorzystane z powodow lezacych po jego
stronie ( np. odmowa wydania paszportu, brak odpowiednich dokumentéw, niedotrzymanie przez uczestnika okreslonych w
umowie termindéw, nie przybycie o czasie na zbiorke, nie zgtoszenie si¢ do pilota / rezydenta biura, kierownika wycieczki lub
miejsca realizacji §wiadczen). Zastrzezenie to dotyczy rowniez przerwania podrozy lub pobytu przez Uczestnika lub
zatrzymania Uczestnika przez stuzby graniczne z powodow na ktore sprzedajacy nie miat wptywu.

13. Uczestnik jest zobowigzany do posiadania waznych dokumentdéw podrozy oraz przestrzegaé przepisow

granicznych i celnych. W przypadku nie wywigzania si¢ powyzszych wymogdéw, pelne konsekwencje ponosi Uczestnik.
14. Jezeli uczestnik nie wezmie udzialu w imprezie z przyczyn niezaleznych od sprzedajacego, ten potraca
z optat wniesionych przez Uczestnika:
a) opfate manipulacyjna w wysokosci: 5% ceny imprezy od kazdego rezygnujacego Uczestnika:
b) 30% ceny w przypadku rezygnacji w okresie do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy:
€)  50% ceny w przypadku rezygnacji ceny w okresie od 30 do 15 dni przed rozpoczeciem imprezy
d) 100% ceny w przypadku rezygnacji w okresie krotszym niz 15 dni przed rozpoczeciem imprezy.

15. Gdy Uczestnik wykupuje tylko jedno miejsce, musi liczy¢ si¢ z mozliwoscig dokwaterowania do przeznaczonego dla
niego lokum innego uczestnika imprezy, gdy sprzedajacy nie dysponuje pokojami jednoosobowymi. W przypadku nie
zgloszenia si¢ drugiej osoby Uczestnikow terminie do 21 dni przed rozpoczgciem imprezy winien dokonaé stosownej
doptaty, a gdy jej nie wniesie, umowa z nim ulega anulowaniu.

16. Zwrot optat naleznych Uczestnikowi sprzedajacy realizuje w terminie do 30 dni, od zwracanych kwot nie przystuguja odsetki.

17.Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody jakie Uczestnik ponidst z wytacznie winy samego Uczestnika, 0sob
trzecich lub z powodu sity wyzszej.

18. Uczestnik odpowiada za szkody powstate z jego winy pokrywajac koszty szkody w miejscu ich powstania.

19. Uczestnik winien stosowac si¢ do wskazowek i polecen pilota, rezydenta, kierownika wycieczki, kierownika i wychowawcow.
placowek wypoczynku, a takze przestrzega¢ regulaminy i inne przepisy obowigzujace w miejscu pobytu lub w trakcie
przejazdu zbiorowego.

20. W celu usprawnienia postepowania wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie w przeciagu 7 dni od zakonczenia
imprezy w siedzibie sprzedajacego lub jego agenta. Reklamacje rozpatrywane sg tylko do 30 dni od daty jej otrzymania
przez Biuro Turystyczne ,, KUBUS- MARTA”

21.Biuro Turystyczne ,,KUBUS - MARTA” nie odpowiada za szkody osobiste, personalne, materialne (np. kradziez,
utrata zdrowia, Smier¢).

(data i podpis Kklienta)



